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▣ 기  구

○ 본부 : 3과 1실 1담당관 1단 1관

○ 소방학교 : 2과 1팀 6담당

○ 11소방서, 54안전센터, 11구조대, 2소방정대

▣ 정  원 : 2,782명 [ 현장요원 2,261명 (81.3%), 행정요원 521명 (18.7%) ]

계 본부 학교 중부 부산진 동래 북부 사하 해운대 금정 남부 강서 기장 항만

2,782 269 31 219 260 228 324 226 213 203 220 192 166 231

※ 의용소방대 165개대 3,690명(남성대 87개대 1,687명 / 여성대 82개대 2,003명) 

  Ⅰ. 일반현황
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▣ 예  산 : 248,476 백만원

구  분 계 정책사업비 행정운영경비 재무활동비

계 248,476 64,732 178,028 5,716

시  비 228,401(91.9%) 44,657 178,028 5,716

국  비 2,075(0.9%) 2,075 0 0

소방교부세 18,000(7.2%) 18,000 0 0

▣ 장  비 : 456 대

계 펌프차 탱크차 고가차 굴절차 화학차 배연차 구조차 구급차 지휘차 기타 헬기 소방정

456 74 58 12 11 16 10 35 69 14 152 2 3

▣ 소방용수시설 : 9,043 개소

계
소화전 (8,851)

저수조 급수탑 비상소화장치
지상식 지하식 승하강식

9,043 1,068 7,776 7 172 20 163

▣ 소방대상물 : 55,218 단지

    대상

 계

근린
생활

위락
시설

업무
시설

공장
숙박
시설

노유자
시설

복합
건축물

공동
주택

기타

55,218 27,876 150 1,945 7,443 2,133 1,646 4,666 3,655 5,704

  ※단지별 기준 : 하나의 관리주체에 속한 개별 건축물을 1단지로 산정

▣ 중점관리대상 : 13,934 개소

대      상 계 비     고

 고층 건축물 354  초고층(50층 이상) 28 , 고층(30층 이상) 326

 대량 위험물시설 업체 9  업체 9 (제조소 1, 취급소 2, 저장소 6)

 대형화재 취약대상 332
 판매시설 63, 고층건물(복합) 76, 병원 49

 유흥주점 6, 숙박시설 26, 공장 45, 기타 67

 다중이용업소 13,239
 일반음식점 4,072 노래연습장 2,075

 유흥주점 2,442, 단란주점 1,590, 기타 3,060



 2016년도 주요업무계획 ․  5

▣ 부산소방의 하루 (2015년  소방활동실적)

 화재진압

 1일 평균 5.4건,  4.4시간마다 1건 발생

  ‣ 화재발생 : 1,973건  ‣ 인명피해 : 사망 17, 부상 84

  ‣ 재산피해 : 17,741백만원

 인명구조

 1일 평균 18건,  80분마다 1건 구조

  ‣ 구조건수 : 6,649건  ‣ 구조인원 : 4,528명 (실내갇힘 1,819, 

    교통사고 1,146, 수난사고 535, 화재 126, 기타 902)

 구    급

 1일 평균 445건 284명,  3.2분마다 1건 처리

  ‣ 출동 161,868건  ‣ 구급 103,478명  ‣ 이송 : 질병 51,377,

    교통사고 12,007, 사고부상 24,608, 기타 15,486

 생활안전구조

 1일 평균 44건,  33분마다 1건 처리

  ‣ 발생건수 : 16,183건 (동물구조 5,378, 벌집제거 4,181,

    시건개방 1,666, 승강기 1,287, 안전조치 812, 위치확인 129 등)

* 1일 평균 처리건수 : 512건 (화재 5, 구조 18, 구급 445, 생활안전 44)

 119신고접수

 1일 평균 1,924건,  1분마다 1건 처리

  ‣ 긴급신고 : 264,219건 (화재 5,657, 구조 30,682 구급 158,674 등)

  ‣ 비긴급신고 : 437,984 (위치정보요청 3,637, 32#해상의료상담 859 등)

 응급의료상담

 1일 평균 322건,  4.5분마다 1건 처리

  ‣ 상담건수 : 117,695건 (병원․약국 안내 67,722, 질병상담 15,840

    응급처지지도 15,232, 의료지도 5,955, 전원조정 2,836, 기타 10,110)

 소방안전관리

 1일 평균 68건,  21분마다 1건 처리

  ‣ (소방안전점검) 소방대상물, 대형행사장, 위험물시설 등

  ‣ 소방시설 건축허가 동의, 소방관련업 등록․변경 민원처리 등
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 전국 화재조사 우수사례 발표대회 2년 연속 ‘최우수상’ 수
상
 ‣ (국민안전처 주관) 태양광발전설비 관련 공무원 직무발명 및 특허등록

 2014년 전국 긴급구조훈련 평가 최우수 ‘대통령 표창’ 수상
 ‣ (국민안전처 주관) 2005년 평가시행 이후 최초 1위 달성

 전국 소방기술경연대회 화재진압분야 2위
 ‣ (국민안전처 주관) 국민안전처장관상 수상

 전국 인명구조견 경진대회 최우수 구조견 수상
 ‣ 최우수 구조견 ‘세중’, 단체종합 2위, 최우수 구조견 관리기관 표창

 「전국 최초」 부산광역시 소방사업 특별회계 설치
 ‣ 지역자원시설세･소방안전교부세 활용 소방장비 확충 및 근무여건 개선

 

 노후 소방청사 개선 및 소방관서 신설
 ‣ 소방재정 집중투자 5개년 계획 수립, 대저119안전센터 준공(’15.12.28)

 「긴급출동 ․ 구조체계 구축 운영실태 감사」 모범기관 선정
 ‣ (감사원 감사결과) ‘先지령 시스템 도입‘으로 출동 소요시간 단축 

 (소방)정책홍보 우수기관 선정
 ‣ (국민안전처 주관)‘SBS 심장이 뛴다’ 전국최초 촬영지원 등 홍보 유공

 공공기관 내부청렴도 전국 1위 달성
 ‣ (국민권익위원회 주관) 내부청렴도 전국 1위, 외부청렴도 전국 3위

 ■ 부산광역시 소방활동 민간자원 활용 및 지원에 관한 조례 
제정
 ■ 119안전기금을 활용한 시민 안전복지 강화 (789,745천
원)

 2014년 국민행복 소방정책 평가 우수
 ‣ (국민안전처 주관) 2010년 평가시행 이후 최초 상위권 진입 달성

Ⅱ. 2015 주요업무성과
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 1. 초고층건물 및 KTX 지하터널 등 소방안전 위협 요인 증대

○초고층 빌딩 전국최다 28개동(전국대비 30%) 등 지속적 증가 추세

○국내최장 20.3㎞ 금정지하터널 등 30개소 및 도시철도 108개 역사

취약대상 유형별 화재예방활동 및 자율적 소방안전관리 책임 강화

 2. 낙후된 원도심 취약소방환경 개선을 위한 종합대책 요구

○국제시장 등 전통재래시장 216개소의 화재안전 등 개선대책 마련

○감천문화마을 등 고지대 44개소에 대한 소방용수 확보 대책 강구

거주민 중심의 맞춤형 안전관리 개선대책 및 소방지원책 마련

 3. 국제도시 부산의 인적교류 확대로 신종 감염병 등 위험 노출

○최근 신종 감염병(메르스) 국내 유입으로 사회안전망 위협 상존

○확산을 저지할 관련기관간 협업체계 강화 및 감염관리 요구 증대

구급대 감염관리실 확충 및 법정 전염병 환자 공유체계 구축

 4. 부산의 지역적 특성을 고려한 전문구조대 운영 필요

○시역의 70%가 산으로 산악구조 증가로 인한 전담산악구조대 필요

○낙동강 20.62㎞ 및 생태공원 5개소 등 이용객 증가로 안전관리 대책 요구

전담구조대 창설 및 효과적 운영대책 수립으로 대응능력 제고

 5. 도시인프라 확충에 따른 방사능 등 특수재난사고 불안감 증대

○북항․신항 운영에 따른 선박화재, 위험물 누출사고 등 특수재난 증가

○부산관내 원자력 발전소 6기 가동에 따른 초동대응능력 강화 필요

적정 소방인력 보강과 골든타임 확보를 위한 안전센터 등 증설

Ⅲ. 소방여건 및 정책방향
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미  션
MISSION

비  전
VISION

핵심가치

CORE VALUES

  4 대

중점과제

민선 6기

역점시책

골든타임  북구지역 소방서 신설 등 골든타임 출동체계 확립

우수인력  현장에 강한 소방인력 증원 및 소방대원 체력증진

첨단장비  우수한 첨단 소방장비 도입으로 재난대응역량 향상

청사개선  부산진 ․ 중부소방서 및 노후 119안전센터 청사 현대화

직원복지  안전하고 쾌적한 소방공무원 근무환경 및 복지 개선

現場에  强한  부 산 소 방
 “소방안전 투자 확대로 안전한 미래부산 실현”

모두가 안심하고 생활할 수 있는 안전한 부산

 2016년 비전 및 전략추진체계
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“現場 에  强 한  부 산 소 방 ”
중점과제 추 진 시 책

현 장 중 심

대     응

역 량 강 화

① 골든타임 대응체계 구축

② 특수재난 대응기반 확충

③ 현장에 강한 프로소방관 육성

시 민 공 감

생 활 안 전

서비스제공

① 생명존중 119 구급서비스 확대

② 주민생활 밀착 생활안전서비스 제공

③ 부산119안전체험관 운영

대 형 화 재

절 대 방 지

① 다수인명피해 우려대상 집중관리

② 민간자율 소방안전관리 강화

③ 의용소방대 역할 강화

소 방 안 전

인  프  라

확      충

① 소방력 단계적 보강

② 소방공무원 근무여건 개선

③ 심신건강 관리 및 안전사고 방지

Ⅳ. 중점과제별 추진시책
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            현장중심 대응 역량강화

                     1. 골든타임 대응체계 구축
                     2. 특수재난 대응기반 확충
                     3. 현장에 강한 프로소방관 육성

중점과제

01
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 ❶ 골든타임 대응체계 구축

▣ 원거리 출동지역 119안전센터 증설

＊원거리 출동 (119안전센터 설치비율이 45%로 저조) / 교통혼잡강도 전국 2위

○북구 만덕119안전센터 신설 (’16년 6월 착공 / 16억 84백만원)

- (위치) 북구 만덕동 944-1번지 / (규모) 연면적 750㎡, 부지 1,112.7㎡

- (향후계획) ’16. 10월 직제 및 정원 승인 / ’16. 12월 준공

   ※ 만덕지역 대규모 아파트 신축 및 만덕3터널 개통에 따른 소방수요 급증

＊구포안전센터 관할인구 16만명(기준 5배), 1일 평균 출동 22건(평균 2배 이상)

○강서구 지사119안전센터 신설 (’16년 설계비 확보 / 0.8억)

- (위치) 강서구 지사동, 연면적 750㎡(3층), 부지 825.5㎡

＊녹산안전센터 관할면적 79㎢(기준 16배), 지사과학단지 출동거리 16㎞(16분 소요)

▣ 신속한 재난현장 출동체계 확립

＊ 5분내 화재현장 도착률 개선 : ’14년 78% → ’15년 80% → ’16년 83%

○소방관서 앞 신호제어시스템 구축 확대 (現 25개소→34개소)

- 청사 앞 신호등을 제어하여 출동 소요시간 20～30% 단축

- (장기) 소방공무원의 교통수신호 우선권 및 교통신호 조작권 부여

○소방차 통행장애 위법행위 단속 강화

- 양보의무 위반 과태료 부과 징수권 확보, 상습 불법 주정차 단속 강화

- 경찰청 및 구청 등 관련기관간 지속적 협업으로 수시단속 실시

○ ‘소방차 길 터주기’의 생활화 및 홍보 강화

- 시민참여 골든타임 기동훈련 / 주요 교통정체구간 → 분기1회 실시

- 운전자 대상 소방차량양보의무교육확대 (도로교통공단, 택시버스사업장등)

- 소방차량 출동상황 등 교통정보 실시간 라디오 방송 (부산교통방송)



12 ․ 현장에 강한 부산소방

▣ 소방차 진입곤란지역 접근성 향상

＊진입불가 7개소 (고지대 도로협소 등), 진입곤란 300개소 (상시 불법주정차지역 등)

○긴급차량 통행로 확보를 위한 협의체 구성 운영 (12개)

- 경찰, 市, 구·군, 교통공사, 소방 등 협의를 통한 소방통로확보 및 단속

○고지대 등 소방차 진입곤란지역 내 주민자율소방단 운영

- 비상소화장치 : 173개→ 183개(10개 증설), 소방차 도착 前 진화체계 강화

○소방활동장애 주거지 전용 주차장 정비 : 994개소, 21,746면

▣ 현장중심의 소방조직 개편

○현장대응단 신설 (본부 1단, 2개 소방서 1단) : ’16. 7월 예정

- 현장대응조직 상․하간 신속한 초기대응 및 부서간 유기적 대응 가능

○신설 목적

- 소방본부, 일선소방서 및 119안전센터,

구조대, 구급대의 ‘대응’ 기능을 한 곳으로

집결하여 재난발생 시 ‘작전’, ‘소방대원 투입’,

‘의용소방대 지원’, ‘화재조사’, ‘대원 안전관리’,

‘공․사상자 지원’ 등 일련의 대응과정을

지휘부 책임하에 일사분란하게 현장 지휘

   ※ 서울, 인천은 민선6기 출범과 동시에 ‘현장대응단’을 신설 운영중
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 ❷ 특수재난 대응기반 확충

▣ 고리원전 방사능재난 대응능력 강화

＊방사능 비상계획구역 10㎞～20.21㎞ 확대 (’15.5월) → 관할 소방대응체계 재정비 필요

○초동대응팀 보강 및 대응매뉴얼 재정비

- 38명(특수구조단, 기장구조대) → 82명(해운대․금정구조대 편입)

※ 비상계획구역 확대(’15. 5월) : 10km → 20～21km

○원전 방사능사고 대응훈련

- 자체소방대 합동훈련(연 2회), 유형별 사고대비 긴급구조종합훈련 (연 1회)

비상급수훈련(반기 1회), 화생방전문구조대 자체 교육․훈련(연중상시)

○원전특화 장안119안전센터 신설 

- (위치)장안읍 길천리 이주단지내, (규모) 연면적 670㎡, 부지 2,640㎡

▣ 유해화학물질사고 대응태세 확립

＊최근 3년간 부산지역 화학사고 출동건수 : 11회(’15년 6회, ’14년 2회, ’13년 3회)

＊유해화학물질 취급업체 : 1,086개소(북부, 사하 多), 불산(HF) 취급업체 73개소

○부산시 위험물질 통합관리시스템(HUMS) 구축 (4억, 5월)

- 사고발생시 위험물질정보(현황, 대응매뉴얼) 출동분대 자동전파

○위험물질 전담부서 ‘위험물안전담당’ 신설

- 위험물질 종합안전대책수립, 안전점검, 위험물인허가, 매뉴얼 작성 등

○화학사고 대응 전문구조대 운영 등 전문성 제고 

- 비상설 화생방전문구조대 편성․운영(인원 104명, 장비 44종 585점)

- 순회교육훈련(소방서 구조대별 1회 / 연중 11회), 소집교육(반기 1회)

- 화학사고 대응 전문교육기관(화학물질안전원 등) 위탁교육 추진



14 ․ 현장에 강한 부산소방

▣ KTX금정터널(도로터널) 및 도시철도 소방안전관리

＊ ’12.7.27 KTX열차멈춤사고(부상1명) / ’14.7.17 도시철도시청역화재 (경상5명, 대피 400여명)

＊ KTX금정터널 : 20.3km (국내최장), 폭 14m, 피난시설(사갱2, 수직구4, 구난대피소4)

＊ 도로터널 : 30개소 61개 터널, 총연장 58,462m (최장 : 가덕해저터널 3,665m)

＊ 도시철도 : 108개역사(지하84), 운행거리 108.7km, 최심도 지하역사 : 만덕역(66m)

○유관기관 합동 터널사고 대응훈련 : 연 2회

- 금정터널(20.3㎞) 및 고심도 지하철 역사(만덕역사 66m) 합동소방훈련

○장대터널 진압용 대응장비 보강

- 폐쇄식 산소호흡기(4시간 사용可) 2개, 열화상카메라 15개, 라이트라인 17개

○금정터널 내 미흡한 소방방재시설 개선권고 (시설공단, 철도공사)

- ’15년 22건 중 5건 완비 (17건 미반영)

○도시철도 고심도역, 환승역에 적정 근무인력 3～5명 보강 요청

- 119신고안내방송 1명, 초기구조대피유도 1～2명, 화재진압 1～2명

▣ 김해공항 항공기사고 대응역량 강화

＊김해공항포화상태로이착륙항공기사고위험증대 / ’14년국내항공가사고 3건(인명피해 5명)

○ 항공기사고 유형별 대응매뉴얼 제작 

- 현장지휘권, 항공기사고대응및수색구조규정(주거밀집지역추락사고대응) 반영

○자체소방대 합동훈련 (연2회)

- (상반기)김해국제공항경비안전팀주관, (하반기)소방안전본부강서소방서주관

○부․울․경 합동 특수사고 대응훈련 (9월중)

- 주관 / 참여기관 : 국민안전처 / 부산시, 각 시도 소방본부, 김해공항
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 ❸ 현장에 강한 프로소방관 육성

▣ 소방대원 직무역량 강화

○ 현장지휘역량 강화 프로그램 운영

- 화재진압 우수 지휘사례 발표대회(연 2회) 및 모범사례 전파․공유

- 소방전술경연대회 개최 (연 2회)

○화재진압 구조․구급 전문자격 취득 확대

- 화재대응능력(1․2급), 인명구조사(1․2급), 응급구조사(1․2급)

▣ 구급 전문인력 (응급구조사․간호사) 맞춤형 훈련시스템 구축

○응급처치 시뮬레이션 교육센터 설치 (11개 소방서내)

- 기도삽관, 정맥로 확보, 약물투여 등 전문 응급처치 실습공간 확보

○구급대원 자격별․전문분야별 세분화된 표준 교육프로그램 개발

- 중증응급환자 등 현장응급처지능력 제고로 선진 구급서비스 제공

▣ 과학적 화재조사 ․ 감식역량 향상

○화재조사·감식기법 연구 및 학술대회 개최

- 화재조사 우수사례 발표대회, 화재감식 경연대회, 화재재현실험 등

○화재조사 전문위원 네트워크 구축

- 전기․화학․건축 등 박사학위 소지자, 화재조사 관련 법률 전문가

▣ 소방학교 교육훈련 프로그램 내실운영

○현장에 강한 소방안전 전문가 양성

- 신임교육 1회 180명, 전문교육 10회 322명, 일반인교육 6회 234명

○현장대응능력 자격인증과정 확대 운영

- 화재대응능력평가 2회, 인명구조사과정 1회 26명, 응급구조사과정 2회 71명



16 ․ 현장에 강한 부산소방

                             

       시민공감 생활안전서비스 제공

               1. 생명존중 119 구급서비스 확대
               2. 주민생활 밀착 생활안전서비스 제공
               3. 부산119안전체험관 운영

중점과제

02
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 ❶ 생명존중 119 구급서비스 확대

▣ 시민 응급처치교육 통합시스템 운영 (’16. 1월 운영)

＊시민 심폐소생술 시행률 : ’14년 9.3% > ’16년 20% > ’18년 30%

○ 11개 교육기관 참여, 시민 응급처치교육 통합관리

- 소방안전본부, 시건강체육국, 대한응급구조사협회, 대한손상예방협회, 대한적십자사,

동의과학대학교, BLS교육원, 동주대학교, 부산여자대학교, 부산백병원, 부산YMCA

○교육수료자 대상, ‘부산 CPR자원봉사자’ 운영

- 심정지환자신고접수시, 인근자원봉사자에게 SMS 전송, 119도착前응급처치

▣ 중증외상․심혈관 질환자 One-Stop 진료체계 마련

○권역외상센터(부산대병원) 협업체계 강화 (’15.12.10 업무협약)

- 중증외상환자 항공이송(119구급헬기) 및 치료 지원 협력체계 구축

○부산․울산 권역 심뇌혈관센터(동아대병원) 응급진료체계 구축

- 이송간 정밀심전도검사(결과전송)→심전도판독(센터)→인근병원의료진호출

▣ 감염관리실 확대 설치로 안전한 구급환경 조성

○ 119안전센터별 감염관리실 확대 설치 : 37개소

- (기존) 11개 소방서별 1개소 → (확대) 119안전센터별 1개소 / 총 48개소

○감염성폐기물 보관실 설치 : 48개소

- 감염성 및 일상적인 의료폐기물을 관련업체에 위탁하여 안전하게 처리

▣ 병원 전 구급상황관리 효율성 제고

○ 3대 중증질환자 이송거점병원 지정·운영

- 부산대병원(중증외상·호흡기), 동아대병원(심뇌혈관), 응급의료기관 31개소

○구급상황관리센터 구급상담서비스 만족도 향상

- 응급의료종사자 전문 교육, 품질관리 평가, 우수센터 비교행정
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 ❷ 주민생활 밀착 생활안전서비스 제공

▣ 119안전기금 활용 시민 안전복지 강화

＊ ’15년 119안전기금 지원총액 : 114,340천원, 현재까지 누적모금액 789,745천원

○화재피해주민 주거복구 및 심리상담 프로그램 운영

- 주거복구 실비용 지원(최대 2천만원), 생활안정자금 지원(최대5백만원)

- 부산광역정신건강증진센터 연계, 화재피해주민 방문상담 및 치료비 지원

○ 사회취약계층 ‘119안전하우스’ 운영 및 기초소방시설 지원

- 사회취약가정화재위험요인제거, 전기점검, 벽지․장판교체등주거환경개선

- 쪽방, 주거형비닐하우스, 저소득층 거주지 대상 소화기 지속 보급

▣ 지역주민 재난정보 알리미 서비스

○지역주민 재난정보 알리미 서비스 시행

- 대규모 화재, 가스 누출 등 재난정보 SMS 전송, 불안감 해소 및 주의 환기

▣ 국제회의 ․ 행사장 소방안전관리 강화

＊ ’15년 행사지원 : 824회 / 활동실적 290건 (현장응급처치 267건, 이송 17건, 미아찾기등 6건)

○국제행사장 및 대형축제 통합안전관리 지원

- (예방) 행사장 시설 안전점검, 관계자 및 자원봉사자 소방안전교육

- (대비) 현지적응훈련 등 철저한 사전준비로 대형인명사고 방지

- (대응) 소방현장지휘소 운영, 소방력 현장배치로 사고발생시 신속 대응
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▣ 119수상안전서비스 제공

＊ ’15년 해수욕장 119수상구조대 : 구조 980명 / 구급 1,062명 / 안전조치 8,224명(사망자 無)

＊ ’15년 낙동강 119수상구조대 : 구조 60명(사망 7명), 축제 행사장지원 38회, 화재출동 3회

○사계절 해수욕장 119수상구조대 운영

- (하절기) 해운대 등 7개 해수욕장, (동절기) 해운대 해수욕장 1개소 운영

- 여름철 수상구조대 운영을 통한 피서객 안전사고 예방

- 축제, 수상레포츠 등 여가활동 중 안전사고 대비 철저

○낙동강 119수상안전 인프라 개선

- 다목적 구조보트(2.9억원, ’15.12월 도입), 이동식 플랫홈(계류장) 설치

- 민간 드론 동호회 ‘드론플레이’ 연계, 드론 활용 인명탐색 활동 강화

○사전 예방적 수상안전시스템 운영

- 이안류·해파리 등 위험예지시스템 가동, 해수욕장 안전관리 협의체 운영

▣ 등산목 안전지킴이 운영 및「시민산악구조대」발족

＊ ’15년 산악사고 구조인원 : 292명 (실족30, 지병27, 추락8, 실족75, 자살3, 기타 149)

＊ ’15년 등산목 안전지킴이 구조인원 : 6명 (실족2, 지병2, 추락1, 실종1) / 구급 117명

○등산목 안전지킴이 운영

- (봄철) 5.1～5.31, (가을철) 9.1～10.31 / 주말 운영

- 소방공무원 및 의용소방대원을 등산로 입구 주변 배치 (37개소 383명)

- 매년 증가하는 등산객 대상으로 안전사고 및 산불예방 캠페인 전개

○「시민산악구조대」발족

- 편성 : 등산 산악동호회 회원 / 대상지역 : 금정산 우선선정

- 3월중 발족예정 / 분기1회 이상 수시 소집교육으로 협력체계 강화

- 산행중 응급처치, 안전산행지도, 산불예방, 안전시설 점검 등 활동
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 ❸ 부산119안전체험관 운영

▣ 체험시설 구성 및 운영 방안

＊사업기간 ’12～’16년 / 사업비 294억원 / 연면적 7,888㎡(3/1층), 부지 16,192㎡

＊운영시간 09:00～18:00(월 휴관) / 체험연령 만5세이상(사전예약제) / 교육비 무료

○체험시설 구성

○체험관 조기 입주 및 인력배치

- 2016. 2월말 (1, 3층 사무공간)

- 3팀(체험지원·체험기획·체험운영), 35명(소방공무원)

○체험관 시범운영 및 개관

- 2016. 3월 ～ 4월(2개월)간 시범운영(일일 3개 코스 11회 260명)

- 2016. 5월 개관(일일 3개 코스 22회 560명) ※ 개관식 행사 4월말 예정

▣ 고객 맞춤형 체험교육 프로그램 운영

○기본체험 프로그램 운영

- 미취학, 초․중․고등학생, 일반성인 / 선착순에 의한 홈페이지 사전예약

- (A코스) 나도 안전전문가, (B코스) 119소방안전학교, (C코스) 어린이 소방대원

○기획체험 프로그램 운영

- 주요 내·외빈 방문시 탄력적 코스 설계 및 운영(30～60분용)

- 주간 체험이 어려운 직장인 대상 야간체험 운영(주 2회, 18:00～20:00)
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                대형화재 절대방지

                 1. 다수인명피해 우려대상 집중관리
                 2. 민간자율 소방안전관리 강화
                 3. 의용소방대 역할 강화
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 ❶ 다수인명피해 우려대상 집중관리

▣ 다중이용시설 소방안전관리 강화

＊총 15,468개소(백화점8, 대형마트33, 종합병원27, 일반음식점4,495, 유흥주점등 기타 4,737)

○소방서별「담당간부 현장확인제」운영

- 피난시설 등 유지․관리상태 확인 및 관계자 소방안전교육

- 간부급 직원에게 업소지정(화재위험물 A·B급 분류), 현장방문 관계자 교육

○소방안전 저해행위 집중단속

- 소방시설 미설치․훼손 등 불법행위 강력 단속 및 엄중처벌

▣ 초고층 건축물 소방안전대책

＊초고층(50층이상) : 28개동, 전국의 30% (전국最多) / 고층(30층이상) 354개동

○초고층전담「센텀 119안전센터」운영 및 실전훈련 강화

- 70m굴절사다리차 및 고성능펌프차 배치, 민관협력 실전 대응대피훈련(연2회)

○초고층 건축물 안전관리 협력체계 구축 (소방+초고층 28개소)

- 소방안전관리자 정기모임(연 4회), 우수대상물 시찰, SNS개설

- 안전관리 우수 수범사례 발표 토론회 개최(연 2회)

▣ 전통시장 및 야영장 소방안전대책

＊전통시장 177개소(市관리 216개소), 최대(最大) 부산진시장, 최고(最古) 부평시장

○설․추석 연휴 대비 합동 소방안전점검

- 소방시설, 전원차단, 기능정지 등 소방안전 저해행위 집중단속

＊야영장 20개소(글램핑5, 카라반3, 글램핑+카라반1, 자동차1, 일반10), 등록 5개소

○야영장 등 유사시설 합동전수조사

- 화기취급시설 및 시설관리 조사 (관련 법령개선 추진)

- 소방시설 관리요령 및 관계자 안전교육 실시
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 ❷ 민간자율 소방안전관리 강화

▣ 건축물 관계인 자율안전관리 의식 제고

＊작동기능점검(연면적 600㎡이상)대상 16,329개소, 결과보고서 소방서 제출 의무화 (’15.1.1)

○관계인의 소방시설 자체점검 역량 강화

- 소방시설 작동기능점검 점검기구 구매(6종55세트, 55백만원) 및 대여

- 작동기능점검 서식 간소화 및 자체점검 매뉴얼 보급

○ 안전관리 우수 다중이용업소 평가․선정

- 소방특별조사 및 소방안전교육 2년간 면제, 우수업소 인증표지 부착

▣ 소방특별조사제도 운영 강화

○소방특별조사팀 편성․운영

- 소방서별 팀구성(18조 37명), 소방기술사․관리사 등 외부전문가 참여 확대

○고효율의 소방특별조사 (新)직무매뉴얼 제작

- 조사절차 및 운영방법 개선, 대상별(특별 1․2급) 소방계획서 권장서식 수록

▣ 주거 생활공간 화재안전관리 개선

○ 신규 주택 건축물 소방시설 설치 강화

- 대상 : 단독경보형감지기(5층미만), 스프링클러설비(6층이상)

○ 아파트 층수와 높이 등 규모에 따른 소방안전관리자 등급 조정

- (현행) 전체 2급 → (개선) 50층이상 특급, 30층이상 1급, 기타 2급

○ 소화기 관리 및 설치를 위한 119캠페인 추진

- 거꾸로들기(UP&DOWN), 보이는소화기추진 / 1가정 1소화기생명을구합니다.
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 ❸ 의용소방대 역할 강화

▣ 의용소방대 조직 확충 및 전문역량 향상

＊ 2015년 의용소방대 활동실적 : 8,481회 84,424명

교육훈련 1,790회, 소방홍보 1,488회, 행사지원 2,460회 재난출동 등 기타 2,743회

○ 의용소방대 조직정비 및 확충

- 대원 증원(3,600명→4,000명), 전문의용소방대 증설(15개대→22개대)

○의용소방대 재난현장대응팀 운영

- 차량유도, 현장통제, 진압보조, 용수확보, 재발감시 등 현장지원

▣ 의용소방대 교육 훈련 강화

○ 대원 전문역량 및 다양성 강화

- 지역대장 이상 간부 리더쉽 직무교육과정 운영 (연 2회, 부산소방학교)

- 119수호천사, 생활안전교육 강사, PTSD심리상담사 등 전문자격 취득 지원

○ 과정이수제 도입

- 신입과 경력 대원을 구분하여 표준교육훈련 과정 개설

- 의용소방대 교육훈련 제도개선 (’15. 6월 시행규칙 개정)

* 기본과정 : 신입대원 대상, 2년 이내 총 36시간 이상 교육 의무 이수

* 전문과정 : 기본과정 이수 대원 대상, 연 24시간 이상 전문교육 의무 이수

○ 표준교재 보급 및 과정 개설

- 기본교육 15개 과정, 전문교육 5개 과정 교재개발 (’15. 6월)

* 관계기관 합동(국민안전처+소방학교+한국소방안전협회) 교재·교안(PPT) 제작
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               소방안전 인프라 확충

                  1. 소방력 단계적 보강
                  2. 소방공무원 근무여건 개선
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 ❶ 소방력 단계적 보강

▣ 현장부서 출동인력 보강 및 탄력적 운영

＊소방관 1인당담당인구 : ’15년 1,285명⇨ ’16년 1,213명⇨ ’19년 1,000명 (OECD 중간수준)

○ ’16년도 소방인력 보강 : 101명(특․광역시 最多)

- 구조대원 55명, 관서신설 필요인력 46명 (체험관24, 만덕센터22)

- (’15년) 구급대 3인 탑승 완료→(’16년)전 소방서 생활안전 전담구조대 운영

※단계별 확충계획(’15년～’19년)에 따라 1,000명 증원 추진

○ ’16년도 소방공무원 신규채용 : 180명

- 기준인건비 101명 +자연감소분 79명

※신임교육(15주) : 180명 (부산 8.01 ~ 11.11)

○ (전국최초) 현장부서 4조 2교대 근무제 일부운영

- 대상 : 6개소 (상황실, 구포, 서동, 수안, 가야, 대연)

▣ 소방장비 현대화 추진

○추진내역

구  분 소방차량 개인보호장비 구조장비

내  용 139대
(신규44, 교체95) 9종 12,105점 38종 822점

보유율 100% → 100% 92.5% → 100% 83.7% → 85.8%

노후율 27.9% → 8.3% 8.1% → 1% 8.6% → 4.5%

○추진계획

- 소방차량(194억) : 규격심의회(’15.12월)→계약(’16.1～2월)→납품(’16.8월)

- 개인보호장비(45억) : 규격심의회(’16.1월)→계약(’16.1～2월)→납품(’16.3월)

- 구조장비(35억) : 규격심의회(’16.1월)→계약(’16.2～7월)→납품(’16.8월)
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 ❷ 소방공무원 근무여건 개선

▣ 노후 소방청사 현대화 추진

＊노후 소방청사 : 15개소 / (40년이상) 부산진․중부소방서 (30년 이상) 13개 안전센터

＊청사개선 5개년계획(준공기준) : ’16년 3개소→ ’17년 5개소→ ’18․19년 4개소→ ’20년 3개소

○부산진소방서 이전 신축 

- (규모) 부지 987.4㎡, 연면적 5,778㎡(7/ 2층)

(위치) 전포동 666-1,4 (現부전119안전센터)

(향후계획) 실시설계 준공(’16. 5월)→착공(’16. 8월)→준공(’17년하반기)

○ ’16년도 노후 119안전센터 개선 (5개소)

- 리모델링(2) : 부민․망미센터 (’16년 준공)

- 재건축(3) : 청학센터(’16년 준공), 구포․하단센터 (’16년설계→’17년 준공)

▣ 직원 사기진작 및 복지향상

○현장활동 분쟁해결지원단 운영

- 현장업무 중 발생분쟁 법률 자문(방문, 전화), 일반 민사 등 범위 확대

○긴급운행 중 소방차량 교통사고 법률지원 강화

- 법률비용 지원특약 및 운전자보험 100% 가입(’16. 1월, 394대)

○근무의욕 고취 의료 문화 복지서비스 제공

- 특수건강검진(연 1회), 무료 공연 관람, 의료비 할인, 해외 문화탐방 등
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 ❸ 심신건강 관리 및 안전사고 방지

▣ PTSD 등 소방공무원 정신건강 관리

＊ ’15년 설문조사(2,547명) PTSD 2%(50명), 우울증 6.2%(154명), 수면장애 17.6%(441명)

○정신건강 예방관리 및 인프라 확대

- 심신안정실 추가 설치(現10개소→14개소)

- 정신건강치료센터 추가지정 (現1개소→8개소)

- 소방공무원 찾아가는 심리상담실 운영 확대 (現 1회→3회)

○전담부서 ‘안전보건담당’ 신설

- 정신건강 집중관리, 공사상자 지원, 현장안전관리, 복리후생 지원

○소방관서 간부 인식전환교육 실시

- 심신장애 관련 경직된 내부인식의 전환으로 적극적 치료 분위기 조성

▣ 현장대원 안전사고 방지

＊ ’15년 공상자 현황 : 26명 (화재5, 구조3, 구급3, 생활안전4, 교통사고3, 교육훈련2, 기타6)

○소방현장활동 안전사고 예방

- 사고유형별 현장안전관리(교육) 동영상 및 모바일 앱 제작․보급

- 고가․굴절사다리차 등 특수소방차 조작능력 평가 (연 2회)

○위험예지훈련 경연대회 개최

- 1차 : 소방서 주관 안전센터 경연 / 2차 : 본부 주관 소방서 경연

▣ 소방차량 교통사고 예방교육 강화

＊최근 5년간 연평균 교통사고 건수 : 26건 / 운전직렬 감소로 차량 조작능력 저하 원인

○소방서별 교통사고 예방교육 실시 (연2회)

- 소방차량 기동정비반, 도로교통공단 전문가 등 활용 순회교육 실시

○「소방차 교통사고 대응 전담반」구성․운영

- 소방서별 3명 구성, 사고현장 조사 및 법적대응 지원
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▣ 필 요 성

○ 세월호 사고 이후 응급처치 교육의 중요성이 부각되고, 학교보건법 개정

으로 일반시민 및 교직원의 응급처치교육 수요 급증

○ 통합시스템 구축을 통한 응급처치 교육편의성 도모 및 교육수료자를 

활용한 CPR자원봉사자 운영으로 응급처치율 향상

[참여기관 11개소]

▪ 소방안전본부(소방서), 시 건강체육국(보건소), 대한응급구조사협회 부산지회, 
대한손상예방협회, 대한적십자사 부산지사, 재난안전협회, 동의과학대(응급
구조학과, BLS교육원), 동주대학교 응급구조학과, 부산여대 BLS센터, 인제대학교 
부산백병원, 부산YMCA

▣ 그간 추진사항

○ ’14.  7월 : 안전행정부 주관 자치단체 정부3.0 선도관제 최종 선정

○ ’15.  3월 : 응급처치교육기관 간 협의체 구축

○ ’15. 12월 : 시스템 구축 완료 / 예산 250,000천원

○ ’16. 1월 : 시스템 운영 ※ 통합홈페이지 : https://cpr.busan.go.kr

▣ 운영개요

○주요내용

구분 추진 전 (As-is) 추진 후 (To-be)

교육

대상자

교육기관 검색, 신청을 위한 문의필요 교육장소(기관) 및 교육가능일 통합제공

재교육시기 도래의 인식 곤란 일정기간 수료 후, 재교육시기 도래 알림

교육기관별 제각각의 정책에 따른 혼란 일관된 교육 정책 및 내용 정립

교육

기관

교육기관 간 교육대상자의 불균형 초래 총괄운영계획을 수립하여 교육대상 안배 

교육기관 간 협조 미흡 협의체를 구성을 통한 협력체계 구축

  Ⅴ. 당면현안
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○교육 통합관리 운영체계도

○ CPR 자원봉사자 운영절차 

▣ 현안사항 (문제점)

○일부 참여기관 자체 홈페이지 운영으로 통합시스템 구축 미흡

- 現 8개 기관 통합완료 (3개 기관은 홈페이지 링크로 연계)

   ※ 3개 기관 : 대한손상예방협회, 대한적십자사, 동의과학대 BLS교육원

○시민 참여유도를 위한 홍보 및 CPR자원봉사자 활동관련 예산 미확보

○참여기관 다수가 유료교육과정 개설중임으로 시민부담 초래

▣ 향후 추진계획

○홈페이지 고도화 작업 및 시민홍보 등 시스템 운영관련 예산 확보

○교육수료자 중 희망자로 구성 된 CPR자원봉사자 지원방안 마련

○무료교육 참여기관 확대 및 교육 콘텐츠 공동개발 등 협력 강화

⇒ 부산시민 심폐소생 시행률 9.3% → 20%

심폐소생률 5.7% → 8% 목표로 추진
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   2016 달라지는 소방제도

제    목 종    전 달라지는  내용
관련법규

및 시행일

소방시설공사 

하자보수 

보증금 예치 

폐지

∘소방시설공사업자는 시공한 

소방시설에 대하여 은행 등에

하자보수 보증금을 예치하여야 함

∘삭제

소방시설

공사업법 

제15조 2항

(2016.1.21.)

소방특별조사 

결과에 따른 

조치명령

위반사항

벌칙 강화 

∘1년 이하의 징역 또는 1천만원 

이하 벌금

 - 소방대상물 관계인이 소방특별

조사 결과에 따른 조치명령을 

정당한 사유 없이 위반

∘3년 이하의 징역 또는 

1천5백만원 이하의 벌금
소방시설 

설치유지 

및 

안전관리에 

관한 법률

제48조의2

(2016.1.25.)

소방시설공사 

감리업자

위반사항

벌칙 강화

∘200만원 이하의 과태료

 - 감리업자의 거짓보고

  (공사업자의 공사 시정 또는 보

완요구 불이행 사실) 

 - 공사감리 결과 거짓 통보 및 

결과보고서 거짓 제출

∘1년 이하의 징역 또는 

1천만원 이하의 벌금

소방시설

공사업법 

제36조

(2016.1.21.)

다중이용업소

안전관리

위반사항

벌칙 강화

∘200만원 이하의 과태료

 - 소방안전교육 미수료 

 - 안전시설 등 기준 미준수

 - 안전시설 등 설치(완공)신고 태

만 및 내부구조 무단 변경

 - 정기점검결과서 미보관

 - 화재배상책임보험 미가입

∘300만원 이하의 과태료

다중이용업

소의 

안전관리에 

관한 

특별법 

제25조

(2016.1.21.) 
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   소방공무원 계급체계

계    급 계급별 직위 경찰 비교 일반직 비교

소방총감 중앙소방본부장 치안총감 각부 차관

소방정감
중앙소방본부 조정관
서울 경기 본부장

치안정감 관리관(1급)

소 방 감
중앙소방본부 국장
부산소방본부장

(인천·전남·경북·충남)
치 안 감 이사관(2급)

소방준감
부산소방본부 과장
시·도 소방본부장

경 무 관 부이사관(3급)

소 방 정 소방서장, 학교장 총 경 서기관(4급)

소 방 령
본부 담당
소방서 과장

경 정 사무관(5급)

소 방 경

본부 조정관
소방서 담당
119안전센터장
119구조대장

경 감

주 사(6급)

소 방 위
본부·소방서 주임
119안전센터 팀장

경 위

소 방 장

담당자

경 사 주사보(7급)

소 방 교 경 장 서 기(8급)

소 방 사 순 경 서기보(9급)
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   소방안전본부 부서별 업무안내

부 서 주 요 업 무

소 방

행정과

○소방조직관리, 소방공무원의 인사운용 및 복무에 관한 사항

○직원 후생복지, 소방력 확충 및 조정, 의전·상훈·교육훈련

○소방행정 종합기획, 의회협력, 성과관리 및 시정업무 총괄

○예산편성 총괄 및 회계, 물품(피복 등) 수급 계획 및 관리

○장비 유지관리·운영지도, 소방활동 안전관리, 장비 연구개발

방 호

예방과

○화재예방·대응, 대상물 안전관리의 계획수립 및 제도개선

○의용소방대 운영, 소방용수, 공연·행사장 소방안전대책

○소방훈련, 소방특별조사, 위험물 안전관리, 소방관련업 민원처리

○화재발생 보고·통계관리, 화재현장조사·감식 및 원인분석

구 조

구급과

○인적재난·자연재해 대응, 긴급구조통제단(재난현장지휘차) 운영

○구조·구급 대원 자격·교육훈련 관리, 구조·구급장비 관리 및 운용

○직·간접 의료지도 운영, 하트세이버 운영

○생활안전대 운영·지원, 안전교육 및 체험, 소방홍보행사

○기획·언론 홍보, 보도지원, 촬영·홈페이지 관리, 전담아나운서

종 합

상황실

○소방정보통신망 및 시설장비의 구축·운영·지원

○ 119 종합정보센터 및 긴급구조시스템 운영에 관한 사항

○화재·구조·구급 등 각종 재난상황 119신고접수 및 출동지령

○ 119 구급상황관리센터 운영

소 방

감 사

담당관

○소방행정 감사·감찰, 징계·훈계·경고업무, 민원·진정업무

○특명사항 및 비위조사, 청렴도 향상대책, 공직자 재산등록

○법규 제·개정, 법률자문, 소방사범 사법수사, 징계·소청 소송

특 수

구조단

○특수재난현장 구조·구난활동 및 기술개발

○헬기이용 인명구조·구급 및 화재진압

○ 119시민수상구조대 운영 등 수상안전관리

119안전

체험관

○ 119안전체험관 체험시설 운영계획 수립 및 시행에 관한 사항

○전시 및 체험프로그램 개발 운영에 관한 사항

○시민안전체험교육 활성화에 관한 사항
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   소방서 위치 및 관할구역

소방서 위 치 전화번호 관 할 구 역

중 부 중구 중앙대로 110 760-4110 중구, 서구 전역, 동구 초량동

부산진 동구 범일로 115 760-4210 부산진구 23개동, 동구 11개동, 남구 4개동

동 래 연제구 고분로 216 760-4310 연제구, 동래구, 부산진구 양정1․2동

북 부 사상구 삼덕로 17 760-4410 북구, 사상구 전역

사 하 사하구 장평로 270 760-4510 사하구 전역

해운대 해운대구 해운대해변로 106 760-4610 해운대구 전역 (반송동, 송정동 제외)

금 정 금정구 중앙대로 1789 760-4710 금정구 전역 및 해운대구 반송동, 동래구 명장2동

남 부 수영구 광일로 64 760-4810 수영구, 남구 (문현동 제외)

강 서 강서구 녹산산단361로 9 760-5010 강서구 전역

기 장 기장군 정관면 용수로 7 760-5110 기장군 전역 및 해운대구 송정동

항 만 영도구 해양로 297 760-4910 영도구 전역, 중구․동구․남구 일부

※ 16개 구‧군, 11개 소방서



부산소방은

부산의 安全과 시민의 生命 ․財産을

보호하는데 최선의 노력을

다하겠습니다.



現場에  强한 부산소방

          부산광역시 연제구 고분로 216 (연산9동 243-24), 47586 [소방행정과] Tel. 051.760.3020~4


